ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAARAPO
Gabinete do Prefeito

LEI MUNICIPAL N° 1.511/2022, DE 24 DE JUNHO DE 2022.

“Dispoe sobre a organizacdao do Sistema Municipal de
Protecdo e Defesa do Consumidor e da outras
providéncias”.

O Prefeito Municipal de Caarap6, Estado de Mato Grosso do Sul, no uso das
atribuicées que lhe sdo conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal
aprovou e ele sanciona a seguinte lei:

CAPITULO|
DO SISTEMA MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - SMDC

Art. 1° A presente Lei dispbe sobre a organizacdo do Sistema Municipal de
Protecéo e Defesa do Consumidor - SMDC, nos termos da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 e Decreto n° 2.181, de 20 de margo de 1997.

Art. 2° Sdo 6rgdos do Sistema Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor -
SMDC:

I - A Diregdo Municipal de Defesa do Consumidor - PROCON;

Il - O Conselho Municipal de Protegcao e Defesa do Consumidor - CONDECON.

Paragrafo Unico. Integram o Sistema Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor, os Orgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal e seus
servidores, bem como as Associagdes Civis que se dedicam a protecdo e defesa do
consumidor, sediadas no municipio, observando o disposto nos artigos 82 e 105 da Lei
n® 8.078/90.

CAPITULO I
DA DIRECAO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

Art. 3° O PROCON Municipal destina-se a promover e implementar as acdes
direcionadas a formulagéo da politica do sistema municipal de protecao, orientacao,
defesa e educacéo do consumidor.

Art. 4° O PROCON Municipal € vinculado & Secretaria Municipal de Governo e
Administracéo.

Art. 5° Constituem objetivos permanentes do PROCON Municipal:
| - Assessorar o Prefeito Municipal na formulagdo da politica do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor;

Il - Planejar, elaborar, propor e executar a Politica do Sistema Municipal de
Protecao e Defesa do Consumidor;
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lll - Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denuncias e sugestdes
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas
de direito publico ou privado;

IV - Orientar permanentemente os consumidores sobre seus direitos e garantias;

V - Fiscalizar as denuncias efetuadas, encaminhando a assisténcia judiciaria
e/ou, ao Ministério Publico, as situagdes nao resolvidas administrativamente;

VI - Incentivar e apoiar a criagcdo e organizacdo de o6rgaos e associacdes
comunitarias de defesa do consumidor e apoiar as ja existentes;

VIl - Desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e outras atividades
correlatas;

VIl - Contribuir, no que for cabivel e possivel, com o Sistema Municipal formal
de ensino, no intuito de fomentar o Tema Educagdo para o Consumo de forma
acessoria as disciplinas ja existentes, de forma a possibilitar a informacéo e formacao
de urna nova mentalidade nas relagées de consumo;

IX - Colocar a disposicédo dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores precos dos produtos basicos;

X - Manter cadastro atualizado de reclamagbées fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente (art. 44 da
Lei n°® 8.078/90 e art. 57 a 62 do Decreto n° 2.181/97), bem como registrar as
solucdes;

Xl - Expedir notificacées aos fornecedores para prestarem informagdes sobre
reclamacgdes apresentadas pelos consumidores (art. 55, § 4°, da Lei n° 8.078/90);

Xl - Fiscalizar e aplicar as sancdes administrativas previstas no Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90 e Decreto n° 2.181/97);

XIil - Funcionar, no que se refere ao processo administrativo, como instancia de
julgamento;

XIV - Solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notéria especializacéo
técnica para a consecucgéo dos seus objetivos.

CAPITULO NI
DA ESTRUTURA DO PROCON

Art. 6° O PROCON municipal tera a seguinte estrutura organizacional:
I - Diretoria Executiva:

1.1 - Servico de Fiscalizacéo.
1.2 - Servico de Educagado ao Consumidor.
Il - Secao de Atendimento ao Consumidor.

Art. 7° O Procon Municipal sera coordenado por um Diretor Executivo.
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Art. 8° As atribuicdes da Diregdo Executiva, bem como dos demais setores que
compdem a estrutura organizacional do PROCON Municipal, serdo regulamentadas
por meio de Decreto Municipal.

Art. 9° O quadro de pessoal do Procon Municipal devera contar, no minimo, com
04 (quatro) servidores publicos, sendo: ‘

I - 01 (um) Diretor Executivo - cargo comissionado, de livre nomeacéo e
exoneragao, com grau de escolaridade de nivel superior em Direito:

Il - 01 (um) atendente de consumo - servidor integrante do quadro efetivo do
Poder Executivo Municipal, com grau de escolaridade minima de nivel médio;

Il - 02 (dois) agentes de fiscalizacdo - servidores integrantes da carreira de
fiscalizac&o do quadro efetivo do Poder Executivo Municipal.

CAPITULO IV
DO SUPORTE JURIDICO, MATERIAL, FINANCEIRO E TECNICO DO
PROCON

Art. 10. A Procuradoria-Geral do Municipio e a Assessoria Juridica do Municipio
dardo suporte juridico ao PROCON em caso de davida, divergéncia ou recurso
administrativo.

Art. 11. O Poder Executivo Municipal colocara a disposicdo do PROCON os
recursos humanos, materiais e financeiros necessarios ao perfeito funcionamento do
orgéo e alcance de suas diretrizes e objetivos.

Art. 12. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Caarapo-MS, 24 de junho de 2022: 63° da em cipacéo politico-administrativa.

ANDRE LUiS NEZZI DE CARVALHO
Prefeito do Municipio de Caarapo

Coordenadora Geral de
Projetos e Convénios
Portaria n° 169/2019

Publicado no Diario Oficial Assomasul
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